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Thanh toán trực tuyến:
Cổng ngân hàng
VCB/Napas

Hóa đơn điện tử

VGM



nhập thông tin 

Click đăng nhập

HƯỚNG DẪN THỰC HIỆN LỆNH HẠ CONTAINER HÀNG XUẤT TRÊN SMARTPORT

 Truy cập vào website: http://smartport.gemadept.com.vn

 Đăng nhập:
- TÊN ĐĂNG NHẬP: Là mã số thuế của doanh nghiệp

- Sau khi đăng nhập, chọn CẢNG GEMALINK



Click

Hoặc Click

 Tại màn hình giao diện chính, chọn tác nghiệp “Lệnh Hạ Cont Hàng” để làm lệnh hạ cont hàng xuất.

 Mỗi lệnh hạ cont hàng xuất có 3 phần:
1. Danh sách Container (nhập thông tin containers)
2. Tính cước (tính tổng cước và thanh toán)
3. Hoàn tất (hoàn thành, tra cứu, lệnh giao cont)

HƯỚNG DẪN THỰC HIỆN LỆNH HẠ CONTAINER HÀNG XUẤT TRÊN SMARTPORT



Đính kèm: 
- Scan màu VGM gốc có đầy đủ dấu mộc và chữ ký của shipper và đơn vị cân

Lưu ý: Chỉ được phép đính kèm file hình ảnh, word, excel, pdf với dung lượng mỗi file không quá 2mb, tổng dung lượng không quá 6mb  
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Thêm thông tin container: 
Cách 1: Chọn biểu tượng “Thêm Container” và nhập thông tin containers hoặc
Cách 2: Nhấn “Tải file excel mẫu”, nhập các thông tin cần thiết trong file excel mẫu sau đó nhấn “Nạp file excel” để tải lên file đã khai báo
Lưu ý: Khi nhập thông tin container trong file mẫu cần chọn thông tin cột “Hãng khai thác” trước khi chọn “Kích cỡ ISO”
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PHẦN 1: DANH SÁCH CONTAINER

Tải file mẫu khai báo
theo chuyến tàu
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2
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Nhấn để nạp file đã
khai báo thông tin 

container

NGUYỄN VĂN A



 Khi nhập thông tin Container cần nhập đầy đủ thông tin. Chọn “HÃNG KHAI THÁC” trước khi chọn “KÍCH CỠ 
ISO”. Với các số container không chuẩn ISO, sẽ được cảnh báo đỏ.

 Thông tin phương tiện giao container có thể nhập sau

 Chọn “Hàng nguy hiểm” nếu hàng hóa là hàng nguy hiểm. Trường thông tin UNNO-Class sẽ được hiển thị để nhập

 Chọn “Reefer” nếu là container lạnh để nhập các thông tin NHIỆT ĐỘ, THÔNG GIÓ, ĐV THÔNG GIÓ

 Đối với container hàng khô đóng trong vỏ lạnh, chọn “Kích cỡ ISO” là loại container lạnh – 22R0/45R0 và chọn
“Không cắm điện”

 Đối với cont quá khổ OOG, sau khi chọn code ISO các trường OOG-Left, OOG-Right, OOG-Top, OOG-Front, OOG-
Back sẽ được hiển thị để nhập. Đơn vị tính là mét (m).

PHẦN 1: DANH SÁCH CONTAINER

Bắt buộc

Bắt buộc
với cont
lạnh

Click khi đã nhập đủ thông tin 
trên



 Sau khi “Lưu” dữ liệu containers hoặc “Nạp file excel”, danh sách containers sẽ được hiển thị như ở màn hình dưới đây.
Có thể xóa hoặc sửa lại nếu phát hiện thông tin nhập sai sót.

 Nếu thông tin containers đã nhập đúng, click “Tiếp theo” để sang phần tính cước.

PHẦN 1: DANH SÁCH CONTAINER

Thông tin danh
sách cont đã nhập

Click



 Nhập Mã số thuế của công ty sẽ ra hóa đơn

 Click biểu tượng tìm kiếm sau khi nhập mã số thuế để tính cước và tra cứu công ty sẽ ra hóa đơn

PHẦN 2: TÍNH CƯỚC VÀ THANH TOÁN

Click biểu tượng tìm
kiếm sau khi nhập

mã số thuế



 Đối với mã số thuế thu ngay, click “Lưu lệnh” để thực hiện thanh toán sau đó hoặc “Xác nhận thanh toán” để
tiếp tục thực hiện thanh toán.

PHẦN 2: TÍNH CƯỚC VÀ THANH TOÁN

Số tiền cần thanh toán



 Nhấn vào XÁC NHẬN để thanh toán.

PHẦN 2: TÍNH CƯỚC VÀ THANH TOÁN

Click xác nhận



 Chọn hình thức thanh toán, sau đó click THỰC HIỆN THANH TOÁN

Lưu ý: Hiện nay chỉ áp dụng hình thức thanh toán: Thanh toán trực tuyến bằng thẻ nội địa

PHẦN 2: TÍNH CƯỚC VÀ THANH TOÁN

Lựa chọn hình thức
thanh toán

Sau đó chọn



PHẦN 2: TÍNH CƯỚC VÀ THANH TOÁN

Nhập thông
tin chủ thẻ

Sau đó chọn
“Tiếp Tục”



 Thông báo giao dịch thành công hiển thị trên màn hình ngay sau khi thanh toán thực hiện thành công. 
Đồng thời, hệ thống sẽ gửi email thông báo trạng thái LỆNH ĐANG CHỜ DUYỆT tới địa chỉ email 
khách hàng đã đăng ký.

 Xem hóa đơn nháp bằng cách chọn “Xem hóa đơn nháp”

 Mã lệnh (PIN) có thể dùng để tra cứu thông tin, trạng thái lệnh ở phần Tra Cứu

PHẦN 3: HOÀN TẤT



 Để tra cứu thông tin/ tình trạng lệnh, khách hàng vào “Tra cứu” ở đầu trang và chọn “Truy vấn số Pin”.

 Khi lệnh đã được duyệt, khách hàng chọn “In lệnh” để tải về LỆNH GIAO NHẬN CONTAINER

 Hóa đơn chính thức được xuất và gửi về email khách hàng đã đăng ký sau khi lệnh được duyệt.

 TRA CỨU THÔNG TIN LỆNH

Nhập thông tin và chọn “Tra cứu”

Bấm “In lệnh” để lấy
LỆNH GIAO NHẬN CONTAINER

o Tra cứu hóa đơn tại địa chỉ: 
- http://gemalink.vnpt-invoice.com.vn đối với hóa đơn xuất trước tháng 6/2022
- http://gemalink-tt78.vnpt-invoice.com.vn đối với hóa đơn xuất từ tháng 6/2022

o Nếu tất cả thông tin khai báo không có sai sót, lệnh có thể được duyệt trong vòng vài phút. Nếu có thông tin chưa đúng
hoặc thiếu, thời gian duyệt lệnh có thể lâu hơn. Vui lòng liên hệ Điều độ cổng khi lệnh chưa được duyệt. 



 HẠ CONTAINER 

 Khi hạ container hàng xuất, tài xế đem theo bản cứng các tài liệu sau, qua cổng bấm giờ và nộp tại cổng
bấm giờ.

- LỆNH GIAO NHẬN CONTAINER đã duyệt
- VGM bản gốc đủ dấu mộc của chủ hàng và đơn vị cân

 Sau khi hạ container, khách hàng thanh lý tờ khai hải quan và nộp trực tiếp tờ khai tại văn phòng điều độ
cổng để vào sổ tàu trước giờ cắt máng.

Mẫu LỆNH GIAO NHẬN CONTAINER 
Đã duyệt

Mẫu VGM



XIN CHÂN THÀNH CẢM ƠN

Điện thoại hỗ trợ

 Điều độ cổng/Duyệt lệnh: 0978 906 093 hoặc 0254 247 9999 ext.875

 Thương vụ/hóa đơn: 0967 247 158 hoặc 0254 247 9999 ext.833

 Hỗ trợ khai SMP: 0977 848 043 

 Chăm sóc khách hàng: 0978 247 846 hoặc 0254 247 9999 ext.892


